
Dépannage à distance  

Le principe du dépannage informatique à distance : 
 
Grâce au dépannage informatique à distance, votre opérateur voit sur son écran en temps 
réel ce qui se passe sur le vôtre et utilise son clavier et sa souris pour régler les problèmes 
de votre PC.  
 
Le dépannage informatique à distance sécurisé ! 
 
Vous voyez toutes les manipulations effectuées par le technicien à l’écran, ce qui garantit la 
confidentialité de vos données sensibles.  Sans votre accord, toute connexion est impos-
sible ! 
Grâce à cette solution, vous pouvez compter sur nous pour tous vos petits problèmes du 
quotidien.  
 
 
Nos tarifs : 
 
 
 
 
 
 
 
 

Intervention décomptée à la minute 

Cochez le forfait souhaité 

 

Nom du client  :  

Adresse complète:  

Tel :  

Mail :  

Date et signature :  

 Nombre d'heures  Prix TTC  

  1      20,00 €  

  3      45,00 €  

  6      75,00 €  

Mil Services Informatique—34, rue croix du Lô—16200 Jarnac—0686827806—milsevicesinformatique@gmail.com 

Siret : 47932721400059 


